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Estrategias de superación de la violencia contra  
las mujeres en el ejercicio político en las  

redes sociales en Costa Rica (2021)

Dra. Yanet Martínez Toledo 
Doctora  en Estudios de la Sociedad y la Cultura e Investigadora del Centro de Investigación en Comunicación 

desde 2013 y del Centro de Investigación en Estudios de la Mujer desde 2017, ambos de la Universidad de Costa 
Rica. Es docente del Programa de Posgrado en Comunicación y de la Escuela de Ciencias de la Comunicación 

Colectiva donde imparte cursos de Comunicación Inclusiva y Comunicación y Género respectivamente.

Resumen
 
La ponencia que a continuación se presenta recoge resultados de la fase cualitativa de 
una investigación que indaga acerca de las experiencias de enfrentando y superando 
la violencia en redes sociales contra mujeres en el ejercicio político.  En el mismo se 
intenta hacer un balance crítico entre las formas de violencia política, mediática y digital 
que marcan las experiencias de las mujeres en política, a la vez que se preocupa por 
visibilizar  las estrategias que estas desarrollan tanto desde el punto de vista individual 
como colectivo para superar dichas violencias.

Esta investigación tiene como finalidad analizar la articulación entre apropiación y uso 
de las redes sociales digitales (Facebook, Instagram, Twitter) en la construcción de 
estrategias frente a la violencia política y en la construcción de la narrativa de ser mujeres 
en ejercicio político partidario, político administrativo (Asamblea Legislativa, Poder 
Ejecutivo y Municipalidades). El objetivo de la misma es describir los usos políticos de 
las redes sociales digitales que hacen las mujeres en ejercicio político para la construcción 
de estrategias de negociación, confrontación y superación de la violencia política e 
identificar las formas en que las mujeres políticas articulan estrategias individuales  
y colectivas de negociación, confrontación y superación de la violencia política digital.  

Metodología 

Este es un estudio de carácter mixto en el que se describen los perfiles de usuarias en el 
uso político de las redes sociales digitales con la finalidad de conocer sus experiencias  
y estrategias de superación de la violencia política. El enfoque mixto posibilita conocer 
a las mujeres en sus contextos de acción y sus experiencias subjetivas. Las narrativas de 
la violencia política y su superación abordadas desde un enfoque cualitativo permiten 
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entender la complejidad de la construcción de las mujeres como sujetos políticos, así 
como las dinámicas de privilegio y opresión en que se construye este sujeto político en 
el contexto costarricense actual. 

Los hallazgos que se comparten en este capítulo derivan de 18 entrevistas en profundidad a 
mujeres vinculadas de manera activa en política en el período 2014-2022. Las entrevistas 
permitieron conocer las experiencias de negociación, confrontación y superación de 
la violencia política en las redes sociales digitales y, cómo dichas experiencias han 
marcado su forma de hacer política y su construcción como sujeto político, dentro  
y fuera de las dinámicas digitales y cuáles han sido sus estrategias de superación de 
dicha violencia.

A partir de las entrevistas se realizó un análisis narrativo de las experiencias de las 
mujeres que incluye: sus historias personales y trayecto político, sus motivaciones para 
entrar en política, su militancia, Además, se analiza el uso general y con fines políticos de 
estas redes. Por último, se analizan las experiencias personales vinculadas con violencia 
online colocando como centro las experiencias de las entrevistadas. 

Resultados

La presencia de cada vez más mujeres en el espacio político ha servido para hacer 
visibles esas formas de violencia, que se expresan socialmente, dentro y fuera del 
ámbito digital y en las redes sociales. La comunicación con perspectiva de género 
que permita un abordaje noticioso  desde los Derechos Humanos de las Mujeres sigue 
estando pendiente. De esto dan cuenta todas las estrategias de interrelación con los 
medios de comunicación que deben seguir las mujeres que participan en política. Los 
medios de comunicación, salvo excepciones, no son percibidos como aliados sino como 
una barrera a la representación de las mujeres. Más bien, contribuyen a la reproducción 
de estereotipos de género invisibilizan las capacidades de las mujeres y su experiencia 
política. 

A partir de las entrevistas se pudo constatar que las mujeres comienzan a participar en 
política desde edades tempranas, y que la escuela y la comunidad juegan un importante 
papel en la consolidación de liderazgos vinculados con las necesidades del entorno 
más cercano. Las Asociaciones de Desarrollo, las asociaciones cooperativas y las 
Municipalidades son otros de los espacios locales en los que se involucran las mujeres. 
También está presente el impacto de los movimientos sociales, fundamentalmente el 
ambientalista y el feminista en la construcción de las identidades e ideologías políticas 
de las mujeres. 
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Lo  comunitario como espacio de interacción y construcción de sentido y de transfor-
mación social, juega un importante papel en la construcción narrativa del sujeto político 
mujer; independientemente del partido político en que se milite o la función pública 
que se realice. El entorno familiar también resulta significativo y es señalado como 
parte de la historia de vida de las entrevistadas. Todos estos son elementos a los que los 
discursos políticos, no consideran ‘público’ y por tanto quedan fuera de las narrativas 
hegemónicas que construyen a los sujetos políticos desde un patrón heteronormado.   

La violencia política aparece como una constante en las narrativas de esos sujetos 
políticos ‘mujeres’. Las experiencias de silenciamiento, discriminación o amenazas con 
el fin de limitar la participación política de las mujeres está presente de manera explícita 
en las entrevistas, aunque a veces se construye en el discurso como algo que le sucede 
a las ‘otras’; siempre es identificable. 

La identificación de la violencia en redes sociales contra mujeres en el ejercicio de la 
política se torna más compleja para las entrevistadas. Hablar de esta representa un reto 
pues se trata de una expresión de violencia contra las mujeres en el ámbito político, 
pero que no se limita al espacio partidario sino que se está constituido por distintos 
tipos de violencia, entre ellas la institucional y la mediática, en relación con una serie de 
patrones sociales que reproducen las desigualdades de género. 

Si bien la violencia en redes sociales contra mujeres en el ejercicio político es una 
constante, sus formas de expresión varían, atendiendo a los perfiles etarios, de orientación 
sexual, pero también ideológicos de las mujeres. Por otra parte, a la hora de narrar las 
experiencias de violencia, las mujeres más jóvenes tienden a ser más abiertas a la hora 
de narrar sus experiencias. Y también describen de manera más detallada las estrategias 
para superarla. 

Las entrevistadas, además, resaltan la importancia de generar espacios de formación  
y generación de habilidades para el manejo seguro de redes sociales con fines políticos  
y en general. Se manifiesta que mucho del conocimiento adquirido es de carácter empírico 
y como resultado de la exposición a situaciones violentas ya sea a título personal o en 
su entorno. Igualmente, destacan la importancia de contar con equipos profesionales de 
comunicación. 

A partir del desarrollo de esta investigación se ha podido indagar, desde una perspectiva 
cualitativa, cómo la violencia contra mujeres en política permea sus experiencias y su 
construcción como sujeto político. A la vez, permite identificar, desde la perspectiva 
de las mujeres, cómo se articulan las violencias en diferentes ámbitos, marcado las 
nociones de participación política y liderazgo de las mujeres. 
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Finalmente, con esta investigación se sigue poniendo sobre la mesa el tema de la 
responsabilidad mediática en la representación de las mujeres en general y de las 
mujeres en política en particular, y de la necesidad de generar espacios de formación 
con perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres (Chinchilla y Martínez, 
2021). 
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